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Forord

Under hosten 2021 tog jag initiativet till bildandet av Kommissionen for Skattenytta. Malet var
att det skulle vara en obunden och gentemot alla intressen sjalvstandig kommission.
Bakgrunden var mina funderingar kring hur vi anvéander vara gemensamma resurser. Jag

stallde mig fragan — hur kan vi fa vi mer nytta for varje skattekrona?

Drygt ett ar senare kan jag konstatera att Kommissionen publicerat 16 rapporter och
genomfort 18 seminarier och aktivt deltagit i och drivit den allmanna debatten bland annat
genom debattartiklar och pa sociala medier. Vi har haft ett brett angreppssatt men framfor
allt granskat de omraden som ar viktigast for medborgarna. Det handlar bland annat om
aldreomsorg, sjukférsakring, sjukvard och skola samt fusk med olika valfardssystem.

Vart arbete gar ut pa att ge svar pa tre fragor:

e Vad far vi egentligen for vara skattepengar?
e Vad borde vi fa for vara skattepengar?

e Hur kommer vi dit?

Kostnaderna for den bristande effektiviteten syns tydligast i form av ett direkt sldseri med vara
gemensamma medel, men ocksa i form av lagre tillvéaxt och dérmed lagre skatteintakter.

Ett vanligt politiskt svar pa ett problem ar att tillféra mer resurser i stallet for att underséka hur
befintliga resurser kan anvdndas battre. Vart arbete under aret har ocksad tydligt visat att
grundproblemet i Sverige langt ifran alltid &r en brist pa resurser utan i stéllet ofta en brist i
hanteringen av resurserna. Det finns inget tydligt samband mellan resurser och resultat i
offentligt finansierade verksamheter. De verkliga problemen ar alltfor ofta ineffektivitet i hur
resurserna anvands dar mycket pekar pa att detta i sin tur beror pa ledarskap och styrning samt
bristféllig uppfoljning och maluppfyllelse. En utgangspunkt for all verksamhet borde rimligen
vara hur vi kan leverera battre resultat till samma eller lagre kostnad.

Kommissionens arbete har letts av Bettina Kashefi. | kansliets dagliga arbete har Ann Marie
Begler, Mats Bergstrand, Mattias Lundback, Lars Jagrén, Hugo Selling, Elin Sjoblom och Claudia
Suraga deltagit. Lars Jagrén ar huvudansvarig for denna rapport. Jag vill rikta ett stort tack till alla
som under det gangna aret medverkat i vara seminarier och rapporter, liksom till kommissionens

referensgrupp och till alla de som donerat pengar som méjliggjort kommissionens arbete.

| denna rapport sammanfattas vart arbete under 2022. Nu tar vi nya tag under 2023 for att an
mer fa i gang den nddvandiga debatten om hur vi kan 6ka skattenyttan och effektiviteten och
vad som behdver goras. Valkommen att aven fortsattningsvis vara med pa resan.

Leif Ostling
Grundare och ordférande
Stockholm januari 2023

For ytterligare information om vara aktiviteter hanvisas till www.skattenytta.se.
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Inledning

Dagens svenska valstand och valfard byggdes av foretagande, utrikeshandel och
internationell 6ppenhet. Men det baserades ocksa pa val fungerande regelverk och
institutioner liksom pa tillgang till infrastruktur och utbildning. Foretagens
framgangar skapade i sin tur jobb och skatteinkomster som gav férutsattningar for
nya offentliga investeringar och fér framvéxten av vélfardsstaten.

En val fungerande och effektiv valfard (i hog grad skattefinansierad) ar en
nédvandig forutsattning for foretagande, foretagstillvaxt och vélstand. Alla
medborgare ar givetvis beroende av att det finns tillgang till vard, skola och
omsorg. Alla &r ocksa beroende av att infrastrukturen fungerar liksom att det ar lag
och ordning som galler.

Sverige har en stor offentlig sektor och internationellt sett héga skatter. De offentliga
utgifterna uppgar sammantaget till ca 2 500 miljarder kronor, eller hélften av BNP.
Antalet forvarvsarbetande i den offentliga sektorn &r 1,6 miljoner personer eller omkring
en tredjedel av samtliga forvarvsarbetande, och de offentligt dgda tillgdngarna ar varda
omkring 10 000 miljarder kronor. De offentliga utgifterna finansieras till helt Gvervéagande
del via skatter som uppgar till ca 2 100 miljarder per ar.

“Vi maste fa maximal nytta for varje
skattekrona”

Den demografiska utvecklingen med ett snabbt dkande andel aldre jamfort med
andelen i yrkesverksam alder &r en utmaning for saval den privata som for den
offentliga sektorn, inte minst eftersom den tuffa internationella konkurrensen goér
det omdijligt att utan negativa effekter ha hogre skatter an andra lander.

Antalet dldre kommer under den kommande 10-arsperioden &n antalet personer i
yrkesaktiv alder (se figur 1.). Detta kommer att satta stor press uppat pa
kostnaderna. Figur 2 visar tydligt hur kostnaderna dkar med stigande alder.

Nodvandigheten att 6ka effektiviteten och skattenyttan blir an viktigare med tanke
pa att Sverige redan i utgangslaget har stora brister, problem och behov i samhallet
som behd&ver hanteras. Dartill har nya prioriteringar tillkommit till foljd av det nya
sakerhetspolitiska laget. Ett Nato-medlemskap kommer att innebédra omfattande

omférdelningar av resurser till forsvaret.



Figur 1.

Snabb 6kning av antalet dldre
Foérandringariantal olika aldersgrupper, ar 2031 jamfort med 2021
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Figur 2.
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Ett av de viktigaste redskapen for att oka effektiviteten i den offentliga sektorn ar att
utnyttia de mdgjligheter som digitaliseringen ger. Det galler allt ifran att skapa
gemensamma system och standarder, till att ta bort foéraldrade regelverk vad géller
informationsdelning liksom att utnyttja nya tekniska méjligheter i undervisning, vard och
administration. OECD:s DGl (Digital Government Index) jamfor hur Sverige ligger till vad
galler “digital government”. Sammantaget hamnar Sverige i denna undersckning pa sista
plats bland de 33 lander som jamfors. Hogst upp ligger Sydkorea och Storbritannien.

Slutsatsen av OECD:s studie kan summeras:

e Sverige ligger generellt till bra till vad géller IT-kunskap och T-anvandning.

e Sverige ligger dédremot daligt till vad galler att ta nasta steg dar
digitaliseringen blir en naturlig delkomponent och integreras i alla
offentliga system pa ett tidigt, Sppet och proaktivt satt.

o Digitaliseringen behover pa ett tydligare satt paverka arbetsformer,
arbetssystem och benchmarking pa alla nivaer i offentlig verksamhet. Det
behdvs en tydlig och méatbar nationell digitaliseringsstrategi.

e Det ar detta steg som Sppnar upp for kraftiga forbattringar i kvalitet och
effektivitet i den offentliga sektorn, och dven ar en viktig infrastruktur for
hushallen och for ett konkurrenskraftigt naringsliv.

”“Sverige ligger pa sista plats pa OECD:s Digital
Government Index bland de 33 léander som jamférs”

Vaéra rapporter visar vidare att de politiska malen som den uttrycks i lagar och
myndighetsdirektiv inte alltid uppnas. For flertalet medborgare ar det ocksa tydligt
att Sverige har betydande problem vad géller:

e Otrygghet och brottslighet, framfor allt kopplat till gdngkriminaliteten

e Fusk och kriminalitet i valfardssystemen

e | vissa delar svaga och generellt sett ojamna skolresultat

e Langa vardkoer

e Bristande underhall av infrastrukturen

e Osaker elproduktions- och dverféringskapacitet

e Daligt fungerande integration

e Stora behov av dldreomsorg nar befolkningen blir aldre

e Stigande antal langa sjukskrivningar

e HOg arbetsloshet i vissa grupper, samtidigt som det ar en allvarlig
arbetskraftsbrist inom manga omraden

Kraven pé skattenytta och effektivitet i handhavandet av skattemedel &r saledes
mycket stort.



Vad ar skattenytta?

Den bristande effektiviteten och skattenyttan visas ocksa tydligt av att kopplingen
ar svag eller obefintlig mellan resurser till en viss verksamhet och dess resultat —
oberoende av pa vilken niva vi mater detta — kommuner, regioner eller nationellt.
Det star ocksa klart att Sverige langsiktigt tappat i valstandsligan och darmed gatt
miste om skatteintakter och valstand.

Analysen pekar pa tre avgorande fragor for framtiden:

e Hur sékerstéller vi att vi far mesta mojliga nytta av dagens resurser?
Kortsiktigt star Sverige infor stora utmaningar. Till de allra tydligaste hor
givetvis omstallningen till en helt ny sékerhetspolitisk situation i Europa,
men dven den nédvandiga klimatomstallningen kréver genomgripande
forandringar i stora delar av samhallet. Till detta kommer en demografisk
utmaning i takt med att befolkningen aldras. Antalet personer i
yrkesverksam alder utvecklas svagt samtidigt som stora grupper star helt
utanfor arbetsmarknaden trots att sa gott som alla sektorer vittnar om brist
pa arbetskraft. Trycket pa den offentliga valfarden kommer att oka kraftigt.
Dessa utmaningar kan inte |6sas med hogre skatter eller mer pengar till
valfarden. Vi maste fa maximal nytta foér varje skattekrona.

e Langsiktigt ar internationell konkurrenskraft grundférutsattningen for
fortsatt valfard och vélstand. Det &r genom en hallbar tillvéxt som nya
resurser skapas for att klara framtidens behov. Regelverk och skatter maste
uppmuntra féretagande, entreprendrskap och innovationer. Trycket pa
okade offentliga utgifter och pa hogre skatter riskerar att bli stort. Hogre
skatter innebar samtidigt en stor risk for svagare konkurrenskraft, for mindre
incitament till féretagande, jobb och utbildning samt en storre svart sektor.
Skatter skapar dessutom ofta snedvridningar mellan varor och tjénster som ar
beskattade pa olika satt. Ett annat problem ar att skatter pa arbete och
inkomster kan ge troskeleffekter f6r ménniskor som ror sig fran utanforskap till
arbete. Langsiktigt maste vi ha skatter och regelverk fér den offentliga
sektorn som stédjer konkurrenskraft och hallbar tillvaxt.

“Utan ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv
utarmas basen for skatteintakter och de gemensamma
resurserna”



e For att kunna utvardera skattenyttan ar det viktigt att man som
medborgare faktiskt bade vet vad man betalar i skatt och att man kan
bedéma vad man far fér pengarna. Denna kunskap och méjlighet till
utvardering saknas i hog grad idag. En 6kad transparens, revision och
uppféljning ar nédvandigt.

Kommissionens rapporter och O&vriga verksamhet under aret visar att
grundproblemet INTE &r brist pa resurser utan HUR resurserna anvéands. Det finns
inget tydligt samband mellan resurser och resultat i offentliga finansierade
verksamheter. Dalig effektivitet, bristande uppféljning och kontroll samt svag
styrning ar enligt kommissionens bedémning de verkliga grundproblemen vad
galler den offentligt finansierade verksamheten i Sverige. En naturlig utgangspunkt
for all verksamhet borde rimligen vara — hur leverera battre resultat till samma eller
lagre kostnad.

“Grundproblemet ar INTE brist pa resurser
utan HUR resurserna anvands”

Kommissionens arbete visar ocksa att kostnaden i form av férlorad tillvéxt och
darmed farre gemensamma resurser varit hog. Att kontinuerligt utvardera
regelverket i takt med att omvérlden férandras och alltid ha som utgangspunkt att
sakerstalla Sveriges internationella konkurrenskraft. Vara system maste
kontinuerligt utvarderas och utvecklas fér att vara konkurrenskraftiga pa en
foranderlig global marknad.

En andra slutsats ar att medborgarnas mojlighet att granska effektiviteten i de
offentliga verksamheterna maste starkas i syfte att ge dem en rimlig chans till
ansvarsutkravande pa politisk niva.

Debatten om skattenytta och ineffektivitet saknas dock fortfarande i hég grad. Det
vanliga politiska svaret pa ett problem &r “mer resurser” snarare an att frdaga om de
befintliga resurserna kan anvandas battre. Alltfor fa tar fasta pa att en bortslésad
skattekrona egentligen &r en stold fran skattebetalarna.

Det finns ingenting som &r sa dyrt som att bedriva verksamhet som inte nar sitt mal.



Figur 3.
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Granskade omraden

Kommissionens arbete under aret har framfor allt inriktats pa att i rapporter och
seminarier pa konkret niva belysa:

e De ofdrklarliga skillnaderna vad galler resursatgang i olika offentliga
verksamheter — utan att det syns i vad verksamheten presterar eller vilken
kvalitet den har

e Forekomsten av brott och 6verutnyttjande i valfardssystemen

o Den faktiska effektiviseringspotentialen i olika offentliga verksamheter

e Vikten av ledarskap och benchmarking i de offentliga verksamheterna. |
detta ingar att utnyttja erfarenheter fran den privata sektorn liksom den
privata sektorns kompetenser.

Vi har aven pa en mer systemovergripande niva analyserat kopplingen mellan en
effektiv offentlig sektor och langsiktig tillvéxt. | ordet effektivitet ligger da bade en
kortsiktig effektivitet att man i varje dgonblick utnyttjar de givna resurserna pa ett
optimalt sétt, men ocksa att system och regler gradvis anpassas och utvarderas nar
omvarlden forandras.

Ytterligare en betydelse som kan laggas i ordet effektivitet ar att medborgarna bade
faktiskt vet vad de betalar i skatt och att de kan utvérdera vad de far fér pengarna.

Uppdelat efter tema/omrade kan kommissionens rapporter/seminarier summeras
enligt nedan (Varje rapport har aven presenterats och diskuterats vid ett seminarium):

“Kommissionen har publicerat 16 rapporter
och genomfért 19 seminarier under 2022”

Overgripande analys

e Institutioner, skattenytta och valstand (Rapport)
e Skattenytta i medborgarnas viktigaste valfragor (Rapport)
e Vart &r Sverige pé viag? Ar tiden mogen for diskussionen om skattenytta

(Seminarium)

Revision

e Skattenytta med medborgarrevision (Rapport)
e Kommunala taxor, effektivitet, transparens och skattenytta (PM)
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Varden och sjukférséakring

e Skattenytta i sjukvarden — prestationer, kostnader och effektivitet jamfort
med andra lander (Rapport)

e Bést och samst pa vard — produktivitet och kvalitet vid svenska sjukhus (Rapport)

e Framtidens sjukvard och omsorg — ett internationellt perspektiv (Seminarium)

e Vad é&r bra och effektiv sjukvard (Seminarium)

e Skattenytta inom halso- och sjukvarden — vikten av férenkling,
fortydliganden och farre chefer (Seminarium)

e Sjukforsakringen — inte helt frisk (Rapport)

e Skattenytta i skolan — elevernas kunskapsutveckling och skolans
foradlingsvarde (Rapport)

e Utjamning som inte jamnar ut - Omotiverade effektivitetsskillnader i
grundskolan (Rapport)

Aldreomsorgen
e Kvalitet till varje pris — vad politikerna vet om produktiviteten i

aldreomsorgen (Rapport)
e Vilken kommun &r bast pa dldreomsorg (Rapport)

Infrastruktur/ upphandling
e Infrastruktur — vad far vi fér 799 mdr? (Seminarium)
e Skattenytta inom offentlig upphandling (Seminarium)
Fusk och kriminalitet med valfardssystemen
e |dentitetsbaserad brottslighet mot valfardssystemen (PM)
e Skattenytta i tandvarden — felaktiga utbetalningar (PM)
o Skattenytta i valfardssystemen Oversikt — felaktiga utbetalningar (PM)

e Skattenytta och tillfallig féraldrapenning — felaktiga utbetalningar (PM)
e Brott mot vélfardssystemen — arbetstillstand och personlig assistens (Rapport)

Energi/milj6

o Elektrifiering utan elektricitet — strukturkrisen i elsystemet (Rapport)
e Grona bubblor - faran med en selektiv industristddspolitik (Rapport)
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Kommissionen har aktivt deltagit och drivit den aktuella debatten. Detta har
sammantaget resulterat i 118 pressklipp. Av detta ar 56 opinionstexter pa
ledarsidor etcetera, 25 redaktionella artiklar och 37 kommissionens egna
debattartiklar.
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Vad far vi for 2 500 miljarder kronor?

De gemensamma resurserna i Sverige — den offentliga sektorn — uppgick 2020 till ca 2
500 miljarder kronor, motsvarande hélften av BNP. Av de totala offentliga utgifterna
svarar kommunerna for 715 miljarder konor, och regionerna/ landstingen for knappt
400 miljarder kronor. Tillsammans motsvarar det 44 procent av alla offentliga utgifter’.

Figur 4.
Offentliga utgifter motsvarar hilften av BNP
Sveriges offentliga utgifter som procent av BNP 2020

BNP totalt

100%

Offentliga utgifter

Den offentliga sektorn finansieras till helt dvervagande del av skatter och sociala
avgifter (omkring 90 % av intékterna) varav ca 666 miljarder fran inkomstskatterna
och 621 miljarder fran arbetsgivaravgifterna. Av de samlade inkomstskatterna
svarar kommunalskatten fér mer an 90 %. Momsintakterna utgoér knappt 20 % av
de totala intdkterna. De delar av intdkterna som inte ar skatter ar olika typer av
avgifter samt vinter i framst statliga foretag.

Figur 5.
Var intakterna kom fran 2020
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Kalla: Skattenytta pa basis av Eurostat COFAG

"Kommunernas utgifter &r 25 % av de totala offentliga utgifterna.
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“Av den offentliga sektorns inkomster utgér skatterna
90 procent”

Vad anvénds da de offentliga inkomsterna till? En férsta uppdelning géller efter typ
av utgift, dvs om det &r I6ner, investeringar etc. Uppdelat pa detta vis utgor
offentlig konsumtion den enskilt storsta posten. Har ingar bland annat I6ner till
anstallda i offentlig sektor, forbrukning av material och tidigare ndmnda
kapitalforslitning. Den nast storsta utgiftsposten bestar av transfereringar till
hushallen, dar pensioner utgor den storsta posten, men aven bidrag av olika slag
aterfinns dar. En tredje framtrddande post ar offentliga investeringar, exempelvis i
infrastruktur, forskning och utveckling, och byggnader.

Loner till offentligt anstéllda den storsta utgiftsposten 2020
Den offentliga sektorns utgifter fordelad efter typ av utgift

Miljarder kronor Procent
Offentlig konsumtion 1327 51%
Transfereringar till hushall 648 25%
Offentliga investeringar* 254 10%
Ovriga transfereringar*** 178 7%
Subventioner 140 5%
Réntor 16 1%
Ovriga utgifter** 18 1%
Summa utgifter 2579 100%

* Fasta bruttoinvesteringar. ** Utgors bl.a. av Justering for vardefoérandring for pensioner och kapitalavkastning
for pensioner *** Utgors av framst transfereringar till foretag och utlandet.

Kdlla: Ekonomifakta

Denna uppdelning sager dock valdigt lite om till vilka omraden utgifterna
egentligen gar, framfor allt vad géller den offentliga konsumtionen.

”| genomsnitt underskattar vi svenskar hur mycket vi
betalar i skatt med omkring 30 procent”
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En uppdelning pa basis av den internationella standarden COFOG? visar att den
storsta kostnadsposten &r den for socialt skydd, dér pensioner &r den klart storsta
posten men dar dven sjukersattning, arbetsloshetsersattning, barnbidrag och andra
bidrag ingar. Denna post uppgick 2020 i Sverige till 989 miljarder kronor och utgor
omkring 40 procent av de offentliga utgifterna. Darefter foljer utgifter for utbildning
(428 miljarder kronor) samt héalso- och sjukvard (368 miljarder). Naringsliv och
transporter svarar for drygt 11 %, liksom den offentliga forvaltningen.

Figur 6.
Var anviandes skatten till 2020
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Kalla: Skattenytta pa basis av Eurostat COFAG

Trots hdga skatter nas inte malen for den offentliga verksamheten

Vara rapporter visar att de politiskt uttalade malen inte nas. Nagra tydliga exempel:

Lag och ordning: Polismyndigheten ar Sveriges storsta myndighet med uppdraget
(enligt regleringsbrevet) att minska brottsligheten och 6ka manniskors trygghet.
Detta Overgripande mal att medborgarna ska kanna sig trygga har inte uppfyllts.

2Classification of the Functions of Government.
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Andelen otrygga medborgare ligger kvar pa en hoég niva som dessutom ar
betydligt hégre &n i 6vriga nordiska lander®.

Figur 7.
Andel av befolkning 16-84 ar som upplever otrygghet
vid utevistelse pa kvéllen
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Kalla: Sveriges officiella statistik

Skolan: Skolans uppdrag (enligt skollagen) ar att alla, oberoende av geografisk
hemvist och sociala och ekonomiska férhallanden, ska ha lika tillgang till utbildning
som ocksa ska vara likvardig inom varje skolform. Om skolan uppfyllde uppdraget
skulle det innebara alla barn gar ut skolan med godkanda betyg. Verkligheten visar
dock tydligt att skollagens malbeskrivningar inte nas. Lasaret 2021/22 var det
knappt 15 procent av eleverna inte behdriga till ett nationellt program i
gymnasieskolan. Det ar en o&kning med 1,2 procentenheter jamfért med
féregaende lasar men pa samma niva som 2018/19, fére pandemin.®. Andelen
elever med underkant i ett kdrnédmne har 6kat som andel av samtliga elever gj
fullstandiga betyg vilket i h6g grad kan foérklaras av en hégre andel nyanlanda bland
eleverna. Att maluppfyllelsen ar otillracklig ar ett misslyckande, men konsekvensen
av den ar annu storre: skolan producerar utanférskap vilket dven leder till att

3 Otrygghetssiffrorna &r ett tecken p& hur otrygg man kénner sig, inte pa hur brottsutsatta olika grupper ar. Méattet &r dock relevant
eftersom det ar ett av de mal som stéllts upp. Vad géller faktisk brottsutsatthet &r det svart att jamfora brottsstatistik mellan olika lander ar
mycket svart, beroende pa olika definitioner, anmélningsbeteenden etc. Statistik fran Eurostat pa tre kategorier — stéld, ran och inbrott
(mord ej medtaget dar vi vet att Sverige har en speciell problematik med géngbrottslighet som paverkar statistiken, och inte heller
sexualbrott dar brottsdefinitionen skiljer sig kraftigt at mellan landerna). Statistiken for de tre valda omradena visar att Sverige ligger hogt
jamfort genomsnittet for Norden.

4 Annan statistik visar att var femte elev gér ut grundskolan med icke godkénda betyg i alla &mnen.
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arbetsmarknaden inte far den kompetens den behover. Detta ar langsiktigt helt
avgorande for konkurrenskraft och tillvaxt och déarmed for skatteintékter och den
offentliga sektorns resurser.

“Sverige skulle kunnat ha betydligt hégre tillvaxt om
landets elever presterade béttre pa internationella
prov”

Figur 8.
Ej fullstindiga betyg grundskolan, tidsserie

Procentuell andel av totalt antal elever
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Kalla: Skolverket

Not: Frén och med laséret 2011/12 kravs godként i svenska, engelska och matematik for behérighet till
gymnasiet. Dessutom méaste eleven ha godkant i ytterligare fem @mnen for yrkesprogram och ytteligare nio
for behorighet till hogskoleférberedande program.

Sjukvarden: Halso- och sjukvardslagen definierar malet fér varden som att
befolkningen ska erbjudas en behovsanpassad och effektiv halso- och sjukvard av
god kvalitet och efter behov. Varden ska vara jamlik, jamstélld och tillganglig.
Verkligheten ar dock langt fran malet. Den svenska sjukvarden ar visserligen i flera
avseenden vérldsledande och pd manga sétt av mycket hog kvalitet, men samtidigt
pekar analyser och statistik pa stora skillnader 6ver landet och inte minst pa
problemet med langa vardkaer.
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“460 000 personer star i sjukvardskén”

Sjukvardskéerna ar idag narmast ofattbart langa dar mer an 460 000 patienter
vantar pa att fa traffa en specialist och 31 procent av dessa har vantat mer an 90
dagar. Antalet personer i k& har okat fran 232000 i januari 2014, dvs en
fordubbling. Den snabba o6kningen under 2020-21 torde i hég grad bero pa
pandemin. Andra studier visar pa en stor ojamlikhet och omotiverade variationer
mellan olika regioner. | svenska kvalitetsregister varierar utfallet mellan regionerna

2-3 ganger, men ibland &r variationen éver 10 ganger.

Figur 9.

Sjukvardskéer, forsta besok specialistlakare, 1000 personer
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Kélla: Kolada, SKR

19



Potentialen — mer nytta for varje
skattekrona

Att sakert berdkna en total effektiviseringspotential for den samlade offentliga
verksamheten ar forknippat med stor osdkerhet och kan nagot tillspetsat uttryckt
ses som i det ndrmaste omgjligt, bade for att verkligheten hela tiden forandras,
men ocksa for att statistik i manga fall saknas. En forandring av en variabel eller ett
regelverk kan dessutom paverka andra variabler, omraden eller beteenden pa ett
ovantat satt varfor selektiva berdkningar inom ett omrade blir ytterligare osakra.

De metoder som anvands for att berakna potentialen ar dessutom olika i olika
studier. Generellt sett kan tre olika analysmetoder anvéndas — jamférelser over
tiden i Sverige, jamforelser mellan olika verksamheter i Sverige, framfor allt mellan
olika kommuner och regioner samt jamférelser med andra lander. Det kan vara
bedémningar pa basis av olika konkreta fallstudier eller det kan vara att jamfora
olika verksamheter i Sverige och omvarlden och da antingen analysera skillnaden
mellan de basta och de samsta verksamheterna eller skillnaden mellan de sémsta
och genomsnittet. | alla berékningar maste man dessutom givetvis korrigera for
olikheteter i strukturvariabler som paverkar resultaten.

Osékerheten om exaktheten i siffrorna ar saledes betydande. Det &r dédremot inte
slutsatsen av analyserna. Den visar entydigt att det finns en stor potential for kraftigt
Okad skattenytta.

De analyser Kommissionen genomfort under 2021 pekar pa att det finns stor
effektiviseringspotential inom ett antal studerade omraden. Sammantaget pekar
rapporterna pa att det kan finnas en effektiviseringspotential pa lang sikt pa Gver
250 miljarder kronor inom de omraden kommissionens granskat Det visar pa stora
mojligheter — och pa vikten av att politiken prioriterar dessa fragor betydligt hogre.

“Rapporterna pekar pa att det kan finnas en
effektiviseringspotential pa lang sikt pa over
250 miljarder kronor inom de omraden kommissionens
granskat”

Grundskolan: Vad avser jamforelser over tiden har den strukturkorrigerade
kostnaden per elev (dvs efter att hansyn tagits till faktorer som fédelseland, behov
av skolskjutsar etc) okat fran 84 000 ar 2008 till 104 000 ar 2020 (+ 24 %). M&tt som
fasta priser utifran konsumentprisindex har okningen varit 13 %. Korrigerar vi
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kostnadsutvecklingen utifrdn det av SKR framtagna prisindex fér kommunal
verksamhet (PKV) som okar betydligt snabbare dn KPI kan vi se en liten minskning
av den strukturkorrigerade kostnaden per elev (-4%)°.

Stukturkorrigerad kostnad per elevi grundskolan

Ldpande priser 104,5 24%
Fasta priser KPI (2008 ars priser) 84,2 94,8 13%
Fasta priser PKV (2008 ars priser) 84,2 80,8 -4%

Detta pekar pa att effektiviseringspotentialen saledes inte sa mycket finns i att
kostnadsutvecklingen under det senaste aret varit oforklarlig. Daremot finns en stor
och oférklarlig skillnad mellan kostnaden i olika kommuner. Kostnaderna per elev
varierar patagligt mellan olika kommuner. Till viss del kan dessa variationer forklaras
av olika ekonomiska villkor och politiska ambitioner att jdmna ut socioekonomiska
variationer. Det finns emellertid en oférklarad variation som kan bero pa att
kommunerna anvander resurserna olika effektivt, men dven pa olika medvetna val
och ambitioner som inte alltid kan matas. Skillnaden i oférklarad kostnad per elev
ar mer an 60 000 kronor mellan den kommun som ligger hogst och lagst i kostnad.
Detta ar extremvardena, men dven om man ser till den typiska variationen ror det
sig om ett spann pa plus/minus 10 000 kronor.

Om alla kommuner i Sverige dessutom kunde forflytta sig effektivitetsméssigt och
uppna samma kostnadsniva som de 72 kommuner som bedéms som “féredémen”
vad géller kvalitet/effektivitet ar effektiviseringspotentialen drygt 7 miljarder kronor
for grundskolan. Detta kan stéllas i relation till den totala kostnaden pa ca 130
miljarder (ca 6 procent).

En internationell jamforelse visar att om de svenska grundskoleldrarna kunde dgna
en lika stor del av sin arbetstid till att faktiskt undervisa som lararna i Finland
motsvarar det ca 13 000 larartjanster och en |6nekostnad pa ca 6-7 mdr kr.

° Den snabbare kostnadsutvecklingen fér PKV-méttet beror huvudsakligen pa en snabbare 8kning av lénekostnaderna &n av KPI, och en
svag produktivitetsutveckling i kommuner och landsting.
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Sjukvarden: Kostnaden for sjukvarden har okat kraftigt dver tiden. Enligt SCBs
statistik mer an tredubblades de offentliga kostnaderna fér botande och
rehabiliterande sjukvard (inklusive inom omsorgen) fran 129 till cirka 400 miljarder
mellan 2001 och 2020. Matt i fast penningvérde var dkningen knappt 150 %. Om
vi i stéllet korrigerar kostnaderna utifran I6nekostnadsindex blir dkningen drygt 70
%. En del av &kningen beror pa den o6kade andelen gamla (ofta bendmnda
aldrealdre, dvs 80+), som generellt drar betydligt mer vardresurser. Aven korrigerat
for detta har dock kostnaderna dkat med nérmare 50 %. En betydande del av detta
kan givetvis forklaras av nya behandlingsmetoder, ny dyrare teknik etc., men det
pekar pa att det finns en stor effektiviseringspotential. Om exempelvis halften av
okningen antas bero pa dalig effektivitet motsvarar det drygt 60 miljarder kronor.

Botande och rehabiliterande sjukvardstjanster
(dven inom omsorgen), Mdr kronor

403

Lépande priser 129 212%
Fasta priser KPI (2001 ars priser) 129 320 148%
Fasta priser Léneindex landstinget (2001 ars priser) 129 227 76%
Befolknings och alderskorrigerat (2001 ars priser) 129 192 49%

Jamforelser mellan de sex sjukvardsregionerna i Sverige visar att om vi antar att de
sex sjukvardsregionerna (som var och en har ett universitetssjukhus) kunde na
samma kostnad per vardpoang som det mest effektiva, skulle detta en
effektiviseringspotentialen inom sjukhusvarden pa omkring 11-12 mdr kronor eller
ca 8 % kostnaden for slutenvarden.

Ett storre grepp vad géller den samlade potentialen i sjukvarden till féljd av brister
i organisation, felaktig vard, avsaknad av férebyggande vart, langa vardkéer, brist
pa IT-system etc. kan pa basis av framst en jamforelse med andra lander uppskattas
till ca 100 mdr kronor (se tabell nedan). Detta motsvarar omkring en fjardedel av
de samlade kostnaderna for sjukvard/halsa i Sverige som uppgar till ca 370 mdr
kronor®. Inkluderas &ven privata utgifter (bade fran hushall och féretag) uppgar de
svenska sjukvardskostnaderna till ca 450 mdr kronor per ar.

¢ Beroende p4 skillnader i definitioner av vilka kostnader som bér réknas in hamnar uppskattningen av de offentliga kostnaderna fér hélso-
och sjukvéarden pa mellan 380 — 410 miljarder kronor fér ar 2020 i olika bedémningar.
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Sloseri i varden

% av (+/-) for svenska Uppskattade svenska

totalkostnaden férhillanden kostnader (miljarder kr)

Varcskador 3% +) 3
Likar-initierad ineffektivitet 1% 1
Avsaknad av forebyggande Atgarder (vaccination. 2% 12

livestilsfarandringar, dvervikt, diabetes, ete.)

Onodiga virddygn pa sukhus 4% - 4
Aterintag pd sjukhus inom 30 dagar 2% 2
Onodig lakemedelsanvandning a% a
Onodig screening, provtagning eller behanding 3% 3
Overanvandning avvird i lvets slutskede 5% ] 5
Delsumma: 3% 33 miljarder kr
PRISSATTNING

Dyrare lakemedel 3n ndavandigt 20% 20
Overdebitering av utforda virdtjinstar a% = 4
Overdebitering av laboratoriestjanster 4% ] 4
Felaktiga debiteringar 8% =) a
Dalsumma: 36% 36 miljarder kr
ADMINISTRATION

Onadig registrering och felaktia diagnoskodning 29% )

Liikartid arwand for rapportering av vardkvalitet 2% ) 2
ochkvalitatsragistraring

Delsumma: 31% 31miljarder kr
Totalsumma: 100 % 100 miljarder kr

Kalla: Skattenytta Nordenstrom 2022
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En tredje typ av jamforelse med andra lander visar att en svensk lakare traffar
patienter en relativt liten del av sin arbetstid. 1/3 av arbetstiden utgors av
patientkontakter, en tredjedel av nédvandig administration och uppféljning och
1/3 beddms vara onddig administrativ tid med daligt fungerande IT-system och
arbetsplanering. Ar 2020 tog en svensk lakare emot 625 patienter per ar, (lagst i
Norden) och betydligt lagre an till exempel Tyskland med 2230 besdk eller OECD-
genomsnittet pa 2122 besok per ar. En dubblering av antalet besdk per lakare
skulle darmed motsvara ca 43 000 nya lakare och avhjalpa den lékarbrist som lett
till den stora anvandningen av stafettlakare som i sin tur bidrar till otrygghet hos
patienten och bristande kontinuitet inom halso- och sjukvarden.

Aldreomsorgen: En jamférelse mellan olika kommuner visar att om alla kommuner
inom en kommungrupp, dvs kommuner med snarlika strukturella férhéllanden kunde
forbattra sin produktivitet till att motsvara de som ligger pa fronten inom varje grupp
skulle de ge en effektiviseringspotential pa mellan 25 och 30 miljarder kronor eller
omkring 25 % av den totala kostnaden for dldreomsorgen som uppgar till ca 135 mdr
kronor. Potentialen for produktivitetsforbattringar i de flesta kommuner uppgar till
mellan 10 och 40 procent’.

Felaktiga utbetalningar i vélfdrdssystemen: De felaktiga utbetalningarna fran
valfardssystemen (bland andra tillféllig fordldrapenning, 16nebidrag, nystartsjobb,
och assistansersattning, studiemedel och A-kassa) uppskattas till runt 18 miljarder
arligen®. En del av detta &r grov organiserad brottslighet medan andra fel ar
medvetna eller omedvetna misstag fran saval enskilda som myndigheter. De
felaktiga utbetalningarna motsvarar lite drygt 2 % av samtliga utbetalningar fran
valfardssystemen. En analys av till exempel tandvardsstodet pekar, lagt réknat, pa
felaktiga betalningar pa ca 350 miljoner per ar, eller ca 6 % av totalbeloppet’.

Offentlig upphandling: Ett konkret exempel avseende den offentliga
upphandlingen, ar upphandlingen av munskydd under pandemin som i sin
enkelhet ar klargérande. Region Stockholm upphandlade munskydd for 42 kronor
styck, Scania lyckades fa ned priset for samma munskydd till 27 kronor. Totalt sett
utgor den offentliga upphandlingen i Sverige 800 - 1000 mdr kronor per ar.

7 Annan statistik visar att kostnaderna fér sarskilt boende inom &ldreomsorgen 6kat snabbt. Mellan 2010 och 2021 8kade kostnaden per
brukare fran 670 000 kronor till ndrmare 1,1 miljoner kronor per ar. Korrigerat med prisindex fér kommunal verksamhet innebér det en
kostnadsckning med ca 25 %, dar man dock inte tagit hansyn till att andelen &ldreéldre ckat. Den verkliga effektiviseringspotentialen torde
darfor utiofran detta matt vara lagre (15-20%). Kommunernas totala kostnader for sarskilt boende uppgar till ca 77 miljarder vilken
indikerar en effektiviseringsméjlighet inom detta omrade pa knappt 15 miljarder.

8F&r den tillfalliga féraldrapenningen finns mer detaljerade analyser som pekar pé att omfattningen nav felaktiga utbetalningar kan uppgé
till 1,8 mdr kronor.

?En annan analys pekar pa att de felaktiga utbetalningarna i ett worst case scenario kan uppga till ca 20 % eller 1,2 mdr kronor.
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Tillgangliga analyser och studier pekar pa en effektiviseringspotential pa totalt ca
100 miljarder kronor. En alternativ berakning visar att om man skulle lagga pa det
effektiviseringskrav som dominerar i det privata naringslivet — 2 % per ar — skulle
det innebéra en “arlig” besparing pa 16 — 20 mdr kronor.

Ovriga exempel frdn kommissionens rapporter: Ett antagande om att svenska
fangelser skulle vara lika kostnadseffektiva per intern som de genomsnittliga inom
EU skulle det motsvara en magjlig kostnadssankning med ca 4 mdr per ar eller ca 40
% av totalkostnaden pa ca 10 mdr per ar. Med en mer humanistisk och realistisk
beddmning antar Riksrevisionens att effektiviseringspotentialen ar ca 2 mdr per ar'°.

Ett andra exempel géller den daliga uppféljningen av stora infrastrukturprojekt som
regelmassigt fordyras kraftigt. En analys av 7 projekt visar en real fordyring jamfort
med budget pa 124 %. En del av kostnadsokningen férklaras av undermaliga
forfragningsunderlag och inkdpsprocesser'’. Mycket tyder ocksd pa en svag
ledning, styrning och uppféljningskontroll, vilket bland annat Riksrevisionen pekat
pa. Har finns saledes en stor effektiviseringspotential.

Stor effektiviseringspotential

Inom samtliga de omrdden som granskats &ar sadledes mojligheterna till
effektiviseringar stora, i flertalet fall &tminstone mellan 5-10 %, men ibland upp till
25 %. Den totala “effektiviseringssumman” i exemplen ovan summerar till mellan
90-260 mdr kronor beroende pa hur vi bedémer potentialen inom sjukvarden och
hur den offentliga upphandlingen kan effektiviseras. Berakningen ska ses som en
grov approximation eftersom det kan finnas viss dubbelrdkning vad géller framst
den offentliga upphandlingen som kan leda till férdyringar och ineffektivitet dven i
de andra verksamheter, till exempel inkép av utrustning eller lakartjénster i
sjukvarden, inkép av fastighetstjanster i dldreomsorgen etc. Det ar viktigt att
poangtera att potentialen sannolikt ar betydligt storre eftersom analysen inte
inkluderar betydande delar av de offentliga utgifterna, till exempel ingar inte olika
typer av naringspolitik och féretagsstod eller den offentliga forvaltningen och
myndighetsvasendet som tillsammans motsvarar drygt 550 miljarder eller mer an
20 % av de samlade offentliga utgifterna.

“Bedémningarna baseras pa dagens straffsatser. Andrade straffsatser och en kning av antalet fangelsestraff-straff paverkar &kar
kostnaden for fangelserna.

" Enligt Jan Eric Nilsson, professor emeritus (VTI) vid Kommissionens seminarium om infrastrukturprojekt.
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“Inom samtliga de omraden som granskats ar saledes
majligheterna till effektiviseringar stora, i flertalet fall
atminstone mellan 5-10 %, men ibland upp till 25 %"

Potentiell langsiktig effektiviserings potential

Grundskolan 7 +6 miljarder
Sjukvard 11-100 miljarder
Aldreomsorgen 25-30 miljarder
Felaktiga utbetalningarivalfardssystemen 18 miljarder
Fangelser 2-4 miljarder
Offentlig upphandling 20 -100 miljarder
Infrastruktur stor
Totalt 90- 265 miljarder

Att forverkliga allt detta, och speciellt att gora det pa kort tid &r givetvis inte mojligt.
Men det visar tydligt pa vikten av att borja nu Det ekonomiska utrymme som da
uppstar kan antingen anvandas for att fylla pa resurserna dér det mest behdvs, for
satsningar pa nya omraden eller for att sanka tillvaxthdmmande skatter. | dagslaget
med hdg inflation i kombination med svag eller fallande tillvaxt ar fragan mer akut
an pa lange.

“Om den offentligt finansierade verksamheten kunde
effektiviseras med 2 % motsvarar det nya resurser pa
cirka 50 miljarder kronor”

Om man antar att den samlade offentligt finansierade verksamheten (ca 2500 mdr
kronor) kunde effektiviseras med 2 % motsvarar det nya resurser pa cirka 50
miljarder kronor, det vill séga mer @n en tredjedel av vad hela sjukhusvarden kostar,
eller lika mycket som notan for det militara forsvaret'?. Man kan ocksa jamféra med
de samlade skatteintdkterna fran den statliga inkomstskatten som ar cirka 50
miljarder kronor, eller den samlade energiskatten som ar ungefar lika stor.

'2Detta krav l3ggs ofta pa statliga verksamheter i budgetarna.
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Battre skattenytta ger okad tillvaxt

Exemplen i tidigare avsnitt visar pa mojliga effektiviseringar. En andra typ av effekt
géller mojligheten att genom battre kvalitet i de offentligt finansierade systemen
oka tillvéxten.

Ett avgérande omrade for tillvaxten &r hur skolan fungerar, eftersom
utbildningssystemet ar langsiktigt avgérande for ett lands konkurrenskraft, valstand
och gemensamma resurser. Analyser av kopplingen mellan skolresultat och tillvaxt
visar att det finns ett tydligt positivt samband mellan utbildning och ekonomisk
tillvéxt pa nationell niva. Sverige hade kunnat ha betydligt hdgre tillvaxt om landets
elever presterade battre pa de prov som ligger till grund for de internationella
PISA-matningarna. Sveriges arliga tillvaxt skulle till exempel 6ka med 0,4
procentenheter om vara elever presterade lika bra som eleverna i Singapore. Detta
motsvarar en BNP-tillvaxt pa ca 20 mdr kronor per ar. Med ett antagande om
dagens skattekvot motsvarar det knappt 9 mdr mer i resurser till den offentligt
finansierade sektorn.

Ett annat omrade dar utformningen av regelverk och system spelar en stor roll &ar
hur arbetsmarknaden fungerar och incitamenten till arbete. Sammantaget ar det
ca 1,8 miljoner méanniskor i arbetsfor alder i Sverige som inte forsorjer sig i eget
arbete, varav ca 500 000 &r studerande med studiemedel. Om vi exkluderar dessa
studenter som kan antas bli sjélvférsérjande inom nagra ar, ar alltsa var fjarde
person i arbetsfor alder inte &r sjalvférsdrjande™. Av de 1,3 miljoner ménniskor —
varav en betydande och 6kande andel ar utlandsfédda — som inte forsorjer sig
sjdlva har en del en 16n som underskrider det som krévs for sjalvférsorjning. Om vi
ser till dem som lever helt pa bidrag ar det ca 800 000 heltidstjanster.

For varje person som ldmnar utanférskapet och blir sjalvférsérjande sker en
forandring i tva ekonomiska strommar: 1) bidrag utbetalas inte langre i samma
utstrackning till personen och 2) personen borjar betala in inkomstskatt och
arbetsgivaren sociala avgifter. Den arliga nettovinsten for statskassan for varje
person som lamnar sitt utanférskap uppgar till cirka 340 000 kronor. Till detta
kommer alla de andra kostnader i form av utanforskap, kriminalitet etc. som den
bristande integrationen kan féra med sig. Om 800 000 personer évergar till arbete
motsvarar detta en férbattring av de offentliga finanserna med 270 mdr kronor™.

*De som réknas som sjélvférsériande ar personer vars bruttoldn &r dver 186 000 per &r (15 500 kronor/manad) eller som &r klassade som
foretagare.

Om vi endast tittar pa arbetsldshetsstatistiken var det under hésten 2022 ca 125 000 personer som varit arbetslsa under mer &n sex
ménader och dérmed i stor risk att hamna i ett langt utanférskap eftersom den risken ékar snabbt vid en lang arbetsléshet. Kan denna
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Detta sager nagot om den positiva potential bade manskligt och ekonomiskt som ligger
i en battre fungerande integration pa arbetsmarknaden och incitament till arbete.

“Battre kvalitet i de offentligt finansierade systemen kan
Oka tillvéxten och méngden gemensamma resurser”

Ett tredje exempel ar kostnaderna for kriminaliteten mot féretag som av féretagen
sjalva beraknas kosta ca 100 mdr per ar dels i form av direkta skador/forluster, dels
till foljd av okade kostnader for véktare etcetera. Dessa kostnader skulle annars
kunnat anvédndas till mer produktiva satsningar.

Skatteverkets statistik visar ocksa att mer an vart femte foéretag upplever konkurrens
fran skattefuskande kriminella féretag. Lagger vi till foretag som bryter mot andra
typer av regelverk &r det mer &n vart tredje féretag som paverkas negativt av denna
typ av konkurrens.

Figur 10.
| vilken grad uppfattar du att ditt foretag tvingas konkurrera med
foretag som fuskar med skatter eller regelverk?
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Kalla: Svenskt Néringsliv

grupp halveras skulle det motsvara 6kade skatteresurser fér den offentliga sektorn pa 2-3 mdr. Den stérre utmaningen ar séledes att fa fler
att deltaga pa arbetsmarknaden éver huud taghet.
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Den kriminella konkurrensen har stora negativa samhallsekonomiska effekter.
Ekobrottsmyndigheten summerar dem sa har:

Hotar sysselsédttningen. Genom utbudet av svart arbetande personer minskar
utbudet av vitt arbete, vilket leder till samre matchning pa arbetsmarknaden. Det
innebar ocksa lagre skatteintakter, vilket Skar trycket pa andra skatter och ocksa
riskerar att driva ned arbetsutbud och arbetsefterfragan.

Hotar féretagandet och didrmed tillvixten. Brottsligheten snedvrider dessutom
konkurrensen eftersom de kriminella kan konkurrera med helt andra och lagre
kostnader. Seriosa foretag far en mindre marknad att sl ut sina fasta kostnader p3,
vilket &n mer minskar deras konkurrenskraft.

Leder till ldgre produktivitet. Ett svart foretag deltar inte pa lika villkor i
matchningen pa produkt- och arbetsmarknaden. Lagproduktiva svarta foretag kan
sla ut effektivare vita eftersom de inte betalar skatt, betalar mindre an minimiléner,
bryter mot sakerhetsbestammelser etc. Det svarta foretaget ar knappast langsiktigt,
varfor det inte heller investerar i ny teknik, samtidigt som den lagre I6nsamheten i
de seriosa féretagen pa grund av de svartas illojala konkurrens forséamrar aven deras
mojligheter att investera.

Leder till lagre skatteintdkter och behov av hégre skatter. En svart kriminell sektor
innebar att skattetrycket i ekonomin blir hdgre dn det annars skulle vara. Det leder bade
till samre internationell konkurrenskraft och till att snedvridande skattekilar uppstar.

“Genom att maximera skattenyttan och minimera
sloseriet rdacker pengarna till mer valfard och
investeringar i framtida hallbart valstand”

Sverige har under de senaste decennierna fallit tilloaka i OECD:s valstandsliga'. Ar 1970
var Sverige pa plats 4, men hade ar 2019 fallit ner till 11:e plats. Detta har skett samtidigt
som brister i den offentliga sektorns effektivt och kvalitet blivit mer tydliga. Hade Sverige
legat kvar pa fjarde plats i OECD:s valstandsliga, hade vi under antagande om samma
skattetryck, haft ytterligare omkring 320 miljarder kronor i gemensamma resurser. Detta
visar sammantaget pa vikten av tillvaxt — och darmed pa vikten av regelverk och
institutioner som skapar bra forutséttningar langsiktigt hallbar tillvéxt.

'> OECD:s vélstandsliga mater kdpkraftskorrigerad BNP/capita.
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Svagt samband mellan insatt resurser och
kvalitet

De viktigaste slutsatserna fran arbetet under 2022 kan summeras:

e Realt sett 6kade kostnader. Kostnaderna inom samtliga studerade omraden
har okat snabbare an prisdkningarna totalt i samhallet. Detta forklaras i hog
grad av att de olika prisindex som finns fér kommunernas och landstingens
verksamhet stigit snabbare an bade konsumentpris- och tjansteprisindex.
Detta beror i sin tur pa en svagare produktivitetsutveckling i den offentliga
sektorn™. Att forbattra produktiviteten bor darmed vara en huvudfraga for de
politiskas beslutfattarna.

e Stora skillnader mellan olika verksamheter/olika kommuner och
regioner. Statistiken visar stora skillnader i utfall (efter hansyn till olika
strukturfaktorer) mellan olika kommuner/regioner. Malen om likvérdighet i
fraga om skola och vard nas saledes inte'’. Detta géller inom samtliga
analyserade omraden som vard, skola och omsorg (se t.ex. figur 11.

Figur 11.
Andel elever i arskurs 6 med lagsta betyget E i matematik,
samtliga kommuner
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"¢ Flertalet studier pekar t.0.m. pa en negativ produktivitetsutveckling inom stora delar av den offentligt finansierade sektorn.

"7 Motsvarande skillnader syns dven mellan olika lander, dven om det da &r svarare att korrigera fér olika strukturella férhallanden.
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e Svag koppling mellan resurser och kvalitet/resultat. Analysen visar att
det inte finns nagon tydlig koppling mellan resultat (kvalitet/effektivitet)
och resurser. Pa basis av den omfattande statistikdatabas som SKR byggt
upp i Kolada kan man jamféra resurser och utfall i Sveriges alla kommuner
och regioner. En sadan analys visar att det inte finns ndagot samband
mellan det matbara utfallet och insatta resurser. Ett tydligt exempel &r att
tva tredjedelar av kostnadsvariationen mellan kommuner vad avser
grundskolan inte kan forklaras av strukturella faktorer eller andra kanda
men skulle kunna bero pa skillnader i hur effektivt skolorna anvander
befintliga resurser.

De stora variationerna framgar tydligt av tre exempel nedan vad avser koppling
mellan skolkostnader och resultat i arskurs 9 (figur 12); produktivitetsskillnaderna
mellan olika regionsjukhus (figur 13)'® samt den genomsnittliga produktiviteten i
aldreomsorgen for olika kommuntyper (figur 14). Slutsatsen ar att hur arbetet
organiseras och styrs ar avgdrande — inte mangden resurser.

"8 Ett vérde Sver 100 indikerar att verksamheten kostar mer dn den borde géra korrigerat fér strukturella olikheter.
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Figur 12.
Andel eleveri ak 9 som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen.
Kostnad per elev ak 1-9 (kr)
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Kalla: Svenskt Néaringsliv

Figur 13.

Produktivitetsskillnader mellan lanssjukhus, sluten vard
Andel av strukturjusterad kostnad - férvantad kostnad - per DRG-poang

130
120
10
100

90

8
7‘|
60
1 3 5 7 9

Lénssjukhus 1-49 (%)

o

o

1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47

Anm. Varje stapel &r ett lanssjukhus. Stapelns hojd visar den faktiska produktionskostnaden som andel avden
forvantade, nar hansyn ar tagen till strukturella skillnader mellan sjukhusen. Sjukhus i nummer 1i diagrammet
ovan &r Capio St Goéran.

Kélla: SKR och Socialstyrelsen (2009)
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“Stora oférklarade skillnader mellan olika regioner och
ingen koppling mellan resurser och kvalitet i skolan och
varden”

Figur 14.

Genomsnittlig produktivitet fér olika kommuntyper
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Kalla: Kommissionen for skattenytta; kvalitet till varje pris

~

W

o Politiker har bristande kunskap om effektiviteten. Kommissionen har Iatit
genomfdra en undersokning av aktiva kommunpolitikers kunskap och
uppfattning om den egna kommunens effektivitet. Den visar att trots att det
finns en mangd offentliga data fran SKR har politikerna en vag uppfattning
om den egna kommunens effektivitet vad avser dldreomsorg och skola™. Gér
man en regression for att mata sambandet mellan den uppfattade
effektiviteten och den faktiska produktiviteten inom &dldreomsorgen ser vi att
sambandet ar obefintligt. En tolkning av detta ar att politikerna inte vet hur
produktiv/effektiv den egna kommunen ar. En slutsats av detta ar att om
politikerna inte ar medvetna om effektiviseringspotentialen har de svart att
leda forbattringsarbetet. Eller an varre, de kanske inte ens forstar att de
behover bli battre.

%] databasen Kolada finns statistik &ver kommunernas och regionerna kostnader och verksamhet avseende ett stort antal variabler som
mojliggdr analyser av effektivitet och produktivitet.
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Figur 15.

Samband mellan politikers bedémning av effektiviteten och verklig
produktivitet
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Kalla: Kommissionen for skattenytta; kvalitet till varje pris

Samma sak galler grundskolan. Var undersokning visar att politiker i
kommuner med battre resultat - hdgre meritvarde - an forvantat ofta anser
att deras kommun har hog kvalitet. Daremot finns en avsaknad av samband
mellan uppfattningen om effektivitet och kostnadsnivan. Politikerna i
kommuner som har en lagre kostnad ar forvantat tycks anda inte uppfatta
den egna kommunen som mer effektiv.

“Politikerna vet oftast inte hur effektiv den egna
kommunen ar”

Undersokningen visar ocksa att politikernas svar styrs av om de sjalva styr
kommunen eller ar i opposition — oppositionen ar i allmanhet betydligt mer
negativ till omsorgens kvalitet och effektivitet an den styrande majoriteten.
En andra slutsats &r att det finns gott om information om sakernas verkliga
tillstand som politiker skulle kunna ta till sig av och anvénda for att lara av
andra kommuner. Att sa inte sker oftare beror inte pa att det ar omajligt,
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utan pa att politikerna sa har langt valt att fokusera mer pa att framja det
egna laget an pa att ta reda pa fakta om sakernas verkliga tillstand.

e Dalig kontroll, jimférelser och uppféljning framfér allt pa kommunal niva.
Det saknas standardiserade och aterkommande jamforelser av framfor allt
den kommunala verksamheten vad avser kostnader och resultat. De
kommunala/regionala utgifterna uppgar till drygt 1100 mdr kronor och
antalet anstallda uppgick i november 2021 till nastan 1,2 miljoner. Av dessa
arbetar ungefar 875 000 i kommuner och 300 000 i regioner. Pa den statliga
nivan finns Riksrevisionen, medan nagot liknande helt saknas inom
kommunsektorn.

o Dalig transparens i skattesystemet. For att kunna beddma vilken nytta man
som skattebetalare far for sina skatter, &r en grundférutsattning givetvis att
man vet hur mycket skatt man faktiskt betalar. | genomsnitt underskattar vi
svenskar hur mycket vi betalar i skatt med omkring 30 procent. Ett speciellt
problem déarvidlag ar att de indirekta skatterna gradvis 6kat. Kunskapen om
inkomstskatterna ar generellt sett god, medan den f6r de indirekta skatterna
ar lagre. Totalt sett uppgar de indirekta skatterna® till i det ndrmaste 55
procent av den offentliga sektorns totala skatteinkomster — en andel som har
Okat kraftigt sedan 1971 d& motsvarande andel var 30 procent.

Andel indirekt skatt av totala skatter

n Andel indirekt skatt

1971 30,0
1990 47,0
2006 51,3
2020 55,0

Kalla: Kommissionen for skattenytta; Institutioner, regelverk och vélstand

Den samlade slutsatsen kan summeras: Mer resurser |6ser inte problemen. Det
som behdvs ar insikt, kunskap och kontroll samt ledarskap, styrning och
uppféljning.

2 Definierade som moms, arbetsgivaravgifter och punktskatter.
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Forslag till atgarder for 6kad skattenytta

For att 6ka skattenyttan behdvs atgarder pa flera olika nivaer. Pa den allra hogsta

nivan kan vi konstatera vara regelverk och institutioner maste:

e kunna féréndras nar omvarlden férandras

e utga fran helheten och sakerstalla att inte olika myndigheter som i dag
agerar i stupror, det vill sdga utan samverkan och med olika malsattning

e baseras pa tydligare malformuleringar och konsekvensanalyser med bade
nationell och internationell benchmarking

Utdver val fungerande grundlaggande regelverk visar en stor mangd studier och
rapport (inklusive Kommissionens analyser) att ett antal olika faktorer ar viktiga nar
det galler att forklara olika verksamheters effektivitet. Dessa faktorer ar:

e Transparens och méjlighet till jamforelser

e Forekomsten av konkurrens

e Mojligheten att utnyttja ny teknik (nu framfor allt digitalisering och Al)

e Ledning och styrning, inklusive benchmarking och sténdiga forbattringar
e Incitament till férbattring och nytdnkande

Ett Overgripande problem som flertalet analyser av effektivitet och organisation i
den skattefinansierade sektorn visat pa ar bristen pa tydliga processer, matbarhet
och styrning. Aven om verksamheternas férutséttningar i manga fall &r olika, finns
det har stora mojligheter att dra lardomar fran det privata naringslivet. En viktig
aspekt pa effektivitet och innovation ar att organisationen maste tillata att det gors
fel. Det ar ofta nodvandigt for att sakerstalla utveckling och fornyelse. Sjalvfallet ska
inte acceptansen for fel innebara att beslut blir rattsosakra eller i strid med radande
regelverk eller att det drabbar enskilda personer eller grupper. Det géller snarare
att testa nya processer och idéer inom ramen for en verksamhet och att acceptera
att vissa av dessa kanske inte fungerar felfritt. Att gora fel en gang far inte vara
stigmatiserande. Det viktiga &r att inte samma fel gors tva ganger.

“Ett Svergripande problem i den skattefinansierade
sektorn ar bristen pa tydliga processer, matbarhet och

styrning”

Vad galler problemet med ledarskap och styrning finns ett stort
systemovergripande behov av:
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e Moderniserade systematiska processer, digitala och 6vriga, som standigt
utvarderas och forbattras
e Ledarskap och styrning med samverkan, informationsdelning,
benchmarking och majlighet till 5msesidigt larande pa olika nivaer:
o mellan kommuner, regioner och pa dvergripande niva
o mellan skolor, sjukhus, polisenheter, integrationssatsningar och
miljéreformer
o mot det privata naringslivet
mot internationella aktorer.

* Revision, jamforelser och ansvarsuppféljning pa alla nivaer. Skapa forutsattningar
for att medborgarna ska kunna utkrava ansvar pa politisk niva.

* De mgjligheter digitaliseringen medfor maste tas tillvara. Regelverk vad avser
informationsdelning och standards maste moderniseras.

* Det maste skapas incitament for att anvanda varje skattekrona sa effektivt som
majligt

Inratta ett effektiviseringskansli

Den nya regeringen har varit tydlig i sdval Tidoavtalet som i Budgetpropositionen
om att statens resurser ska anvandas effektivt och med starkt fokus pa
karnverksamhet. Denna prioritering ar viktig och positiv. Regeringen avser ocksa
att tillsatta en produktivitetskommission som far i uppdrag att analysera de storsta
hindren for 6kad produktivitet i den svenska ekonomin samt lamna férslag pa hur
produktiviteten kan forbattras.

Det ar viktigt att en produktivitetskommission tar ett brett grepp och tittar pa hela
den svenska ekonomin, saval privat som offentlig verksamhet. Nar det galler den
offentliga verksamheten bor saval staten som kommunsektorn vara foremal for
granskning. En produktivitetskommission ar ett tidsbegransat uppdrag och kan inte
ersatta ett I6pande arbete i Regeringskansliet. Det beh&vs en mer permanent
struktur som inriktas pa offentliga verksamheters formaga att pa ett
kostnadseffektivt satt leverera tjanster till medborgarna.

Kommissionen foreslar darfor att ett kansli med uppdrag att arbeta for
effektivisering av offentliga verksamheter inrattas i Regeringskansliet. Kansliet ska
varna de offentliga finanserna och bidra till hushallning av. gemensamma medel
genom kontinuerlig granskning av de offentliga utgifterna. Kansliets yttersta
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uppdrag blir att sakerstélla storsta mojliga effektivitet — medborgarnytta - i de
samlade offentliga utgifterna. | uppdraget ingar att ta fram breda underlag ver de
samlade offentliga sektorns effektivitet, dvs saval stat som kommunsektor. Arbetet
ska utmynna i en arlig redovisning av effektiviteten i de offentliga verksamheterna.

"Det behodvs ett effektiviseringskansli som ska véarna de
offentliga finanserna och bidra till hushallning av
gemensamma medel genom kontinuerlig granskning
av de offentliga utgifterna”

En viktig forutsattning for ett framgangsrikt arbete ar att etablera samarbete mellan
kommunala, statliga och mellanstatliga organ. Framfér allt handlar det om att fullt
ut dra nytta av Radet fér kommunala analyser, (RKA), Riksrevisionen, kommuner och
regioner samt myndigheter inom statsférvaltningen.

Detta gors genom:

1. Radet for kommunala analyser far i uppdrag att arligen redovisa 6ppna
jamforelser av effektiviteten i kommunsektorns verksamheter. Detta
redovisas i februari for att sedan kunna utgéra underlag i sarskild bilaga till
"Effektivitetsbilagan” till Budgetpropositionen

2. Kommunsektorns generella statsbidrag villkoras mot att saval kommuner
som regioner arligen redovisar kostnad och kvalitet i sina verksamheter.
Detta ska ske arligen/vartannat ar till medborgarna i respektive
kommun/region enligt modell fran Mats Svegfors.

3. Det offentliga atagande ska kontinuerligt utvarderas och den statliga
forvaltningen ska inriktas mot ett tydligt offentligt dtagande, dar
myndighetsutdvning utgor en viktig komponent. Myndigheternas ska
|6dpande utvarderas utifran malformulering enligt regleringsbrev och
instruktion. Skilj myndighetsutdvning fran utférande.

4. Analysera hindrande regelverk for effektivare anvandning av IT och
digitalisering, inte minst inom sjukvarden. Sékerstall en nationell IT-
standard inom dessa omraden.

5. Nar det géller offentliga investeringar och underhall bér fokus alltid ligga
pa den samhallsekonomiska effektiviteten. For det fall det offentliga gor
avsteg fran detta bor det sarskilt motiveras. Sékerstall en tydlig
uppfoljning av infrastrukturprojekt.

6. Bidrag till hushall, féretag och ideella organisationer ska utvarderas utifran
syftet med ersattningarna och resultatuppfyllelse.

7. De granskningar av statlig verksamhet som genomférs av Riksrevisionen
ska sammanfattas och sammanstéllas i ett sarskilt dokument som ska inga i
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"Effektivitetsbilagan” till budgetpropositionen. De matt som finns av olika
myndigheters verksamhet och effektivitet behdver kontinuerligt féljas upp.

8. Regelradet (NNR) genomfér kontinuerliga uppféljningar av regelandringar
sett ur naringslivets synvinkel. Nagot liknande bor géras inom ramen for
effektiviseringskansliets uppdrag med utgangspunkt i “konsekvenser for
verksamhetens kostnadseffektivitet”.

9. Kansliet ska kontinuerligt samla information om hur offentliga
verksamheter kan effektiviseras genom innovativa |ésningar. |
sammanhanget bor Sverige i storre utstrackning d@n idag genomféra
avgransade forsoksverksamheter i syfte att lansera forsoksverksamhet i
liten skala innan nya verksamheter rullas ut i fullt format?'. Detta har pa ett
framgangsrikt satt gjorts i Finland under ett antal ar, exempelvis valde den
finska regeringen att inte ga vidare med sitt avgrénsade forsok med
medborgarlon efter att det hade utvarderats.

Inga nya resurser utan analys

Som statistiken och ett antal konkreta exempel i avsnitten ovan visat finns en stor
effektiviseringspotential. Dit hor till exempel det laga antalet undervisningstimmar
per larare eller hur liten andel av arbetstiden som en svensk lakare traffar patienter.
Aven den aktuella debatten om polisens arbete kan anféras som ett exempel.

Samtidigt ar det politiska standardsvaret pa uppmarksammade brister och problem
i den offentligt finansierade verksamheten att snabbt fatta beslut om att tillféra nya
resurser, snarare an att forst analysera utgangslaget, vilka problemen egentligen ar
och vad man kan lara sig av andra lander eller andra verksamheter.

Kommissionen for Skattenytta foreslar darfor ett moratorium pa att tillféra nya
statliga resurser till offentliga verksamheter utan att en sddan analys genomforts.

21 Fér mer tankar och férslag se kommissionens rapport av Mats Svegfors; Skattenytta med medborgarrevision.
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Kommissionens fortsatta arbete

Under 2022 har kommissionens fokus varit att med fakta, statistik och analys visa
pa den potential for 6kad skattenytta som finns inom olika offentligt finansierade
omraden. Malet har varit att fa i gang debatten och &ka insikten om sldseri och
ineffektivitet men ocksd om den stora potentialen om vi férmar gora saker

annorlunda.

“Arets arbete har visat pd méjligheterna till stérre
skattenytta. Kommande ar fokuserar vi pa hur vi kan na

dit”

En viktig utgangspunkt for arbetet under 2023 ar regeringens tydliga prioriteringar
av Okad effektivitet och behovet av konkurrenskraft for att sdkerstdlla de
gemensamma resurserna. Dessa prioriteringar uttrycks i Tidoavtalet bland annat

som:

“Avsikten 4&r att ta fram en reformagenda som stdrker produktivitet och
féretagande. For att Sverige fortsatt ska kunna vara ett rikt vélfdrdsland behévs en
god tillvdxt som bygger pa hég produktivitet. Féretagen ska ha konkurrenskraftiga
férutsattningar och kompetensférsériningen ska stérkas.”

| budgetpropositionen konstateras vidare:

“Regeringens atgarder utgar fran att staten tydligare och béttre ska prioritera sina
kdrnverksamheter. Medborgarnas fértroende fér att det offentliga klarar sitt
huvuduppdrag ska stédrkas genom politikens prioriteringar. Regeringen avser att
vidta ett antal atgérder fér att minska statens utgifter. For att varna legitimiteten i
och fértroendet fér vélfardssystemen och andra offentliga stédsystem &r det
avgdrande att utbetalningar enbart sker till personer som ar beréttigade till stod.
Regeringen prioriterar att stirka myndigheternas arbete med att minska de
felaktiga utbetalningarna fran offentliga stédsystem och att motverka skattefusk.”

Kommissionen kommer under 2023 att driva de konkreta férslag avseende framfor
allt ett effektiviseringskansli och dess uppgifter som beskrevs i férra avsnittet. Vi
kommer ocksa att folja upp regeringens forslag om en produktivitetskommission,
liksom att folja upp och fordjupa tidigare rapporter om till exempel skolkostnader

i olika kommuner.
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Utbver denna fortsatta kunskapsuppbyggnad kommer arbetet att fokuseras pa
fragan om styrning och ledning av offentlig verksamhet. Ett antal rundabordssamtal
dar féretradare for privat och offentlig sektor och akademin kan diskutera och byta
erfarenheter planeras under varen. Syftet ar att framstaende foretradare for de olika
sektorerna kan bidra till en fordjupad insikt om vad som behovs for att Ska
skattenyttan.

Debatten om skattenytta och ineffektivitet saknas dock fortfarande i hég grad. Det
vanliga politiska svaret pa ett problem ar “mer resurser” snarare an att fraga dels
om de befintliga resurserna kan anvéndas battre. Alltfor fa tar fasta pa att en
bortslosad skattekrona egentligen ar en stold fran skattebetalarna. Det finns
ingenting som &r sa dyrt som att bedriva verksamhet som inte nar sitt mal. Att vdnda
en misslyckad verksamhet kan ocksa kosta stora pengar pa kort sikt, men vara
effektivt pa lang sikt. Ett tydligt exempel &r att investera i samhéllsekonomisk
I6nsam infrastruktur, en annat &r att genom en bred palett av insatser vanda den
Skande gdngkriminaliteten. Men att na framgang till att bérja med, ar det viktigaste
for att motivera insatsen av skattemedel. Att betala fér nagot utan att fa effekt, ar
ett rent slSseri.

"Debatten om skattenytta och ineffektivitet saknas i
hég grad. Det vanliga politiska svaret pa ett problem
ar “mer resurser” snarare an att fraga dels om de
befintliga resurserna kan anvéndas béttre”

Potentialen finns dar. Ett hégprioriterat mal for politiska beslutsfattare pa alla nivaer
borde vara att se till att man verkligen tar hem den. Hur resurserna anvands ar ett
politiskt beslut — ska de ldggas pa mer och battre tjdnster inom samma omrade, ska
de laggas pa andra viktiga omraden eller ska man sénka skatterna. Men oberoende
av politisk syn borde alla rimligen kunna enas om att utnyttja de gemensamma
resurserna sa bra som det bara gar. Malet maste alltid vara: leverera battre resultat
till lagre kostnad!

Darfér behévs det en férdjupad diskussion om skattenytta och effektivitet.
Darfér behévs Kommissionen fér Skattenytta.
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Bilaga 1 Externa foredragshallare och kommentatorer??

Inga-Britt Ahlenius — Tidigare undergeneralsekreterare i FN och GD for
Riksrevisionsverket

Tobias Andersson — Ordférande Naringsutskottet (SD)

Greger Bengtsson — samordnare pa avdelningen for vard och omsorg vid SKR
Juno Blom - Partisekreterare och riksdagsledamot, Liberalerna

Anders Bjurud —Egenféretagare

Jan Blomgren - Professor i tillampad kérnfysik

Antje Dedering, forbundsdirektor pa Vardféretagarna

Kajsa Dovstad, legitimerad lakare och liberal debattor

Catharina Elmséater-Svard — VD, Byggféretagen och tidigare Infrastrukturminister
Lena Erixon — Ordférande JBS och tidigare Generaldirektor Trafikverket
Nasim Farrokhnia — Hélso- och sjukvardschef, Microsoft (Vastra Europa)

Boel Godner (S) — Kommunstyrelsens ordférande i Sodertalje

Ellen Hausel Heldahl - Jurist och expert pa offentlig upphandling pa Svenskt
Naringsliv

Gabriel Heller Sahlgren - Forskare vid Institutet for naringslivsforskning
Lena Holmdahl — Utbildningsdirektor pa Stockholms stad

Lina Hakansdotter — Ansvarig fér samhallskontakter pa H2 Green Steel
Goran Hagglund - Tidigare partiledare (KD) och socialminister

Pathric Hagglund — Docent i nationalekonom (Skatteverket)

Ida Inger6 — Naringspolitisk expert Vardféretagarna

Martin Ingvar — Professor, Karolinska Institutet

Bjorn Jacobsson — Affarskonsult och tidigare upphandlings- och inkdpschef pa
Migrationsverket

Joakim Jonsson (S) — Partikassor

Henrik Jordahl — Professor i nationalekonomi vid Orebro universitet

Nils Karlson — Professor, grundare av naringslivets forskningsinstitut Ratio.
Mats Kinnwall — Chefekonom Teknikféretagen

Andreas Larsson — Programchef pa Forsakringskassan

Helena Lindberg — Riksrevisor

2Titel/position i enlighet med inbjudan till respektive seminarium
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Katarina Lundahl — Chefekonom Unionen

Anders Lonnberg (S) — Civilekonom och socialdemokratisk sjukvardspolitiker
Anders Morin — Ansvarig valfardspolitik pa Svenskt Naringsliv

Karin Nelsson — VD fér Demoskop

Anna Nergardh — Expert inom hélso- och sjukvardens organisering

Jan-Eric Nilsson — Professor emeritus i transportekonomi, Statens vag- och
transportforskningsinstitut (VTI)

Lena Nitz — Polisférbundets ordférande

Jorgen Nordenstrom — professor emeritus i kirurgi vid Karolinska Institutet
Niklas Nordstrom (S) — Senior Advisor, Miltton Public Affairs Sweden
Peter Nystrom — Universitetslektor vid Goteborgs Universitet

Stefan Olowsson — Tidigare IT-direktor pa Forsakringskassan

Clas Rehnberg — Professor i hadlsoekonomi vid Karolinska Institutet

Amir Rostami — Docent i kriminologi

Christian Sandstrom — bitrédande professor inom Digital Business vid
Internationella Handelshégskolan i Jonkdping

Mikael Sandstrom (M) — Konsult, tidigare statssekreterare
Marcus Stromberg - VD och koncernchef, AcadeMedia
Gunnar Strommer (M) — Partisekreterare

Therese Svanstrom — Ordférande TCO

Mats Svegfors — Utredare och tidigare landshévding

Hakan Sérman — Tidigare VD f6r nuvarande SKR och bland annat ordférande i
utredningen om det kommunala skatteutjamningssystemet

Bertil Thorslund — Konsult
Jenny Vistrom — Utvecklingsledare i Uppsala kommun

Per Wadhed - Poliséverintendent Nationella operativa avdelningen, Sekretariatet
for myndighetssamverkan

Annika Wallenskog — chefsekonom pa SKR

Mikael Westberg — Sarskild utredare utredningen for inrdttande av
Utbetalningsmyndigheten

Barbro Westerholm (L) — Lakare, docent och adjungerad professor emerita

Anders Williamsson — Executive Vice President, Head of Industrial Operations
(COO) SCANIA

Bjorn Zoéga — Nuvarande sjukhusdirektor for Karolinska Universitetssjukhuset
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